
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

【窓口
まどぐち

開所
かいしょ

日
び

】 

  月曜
げつよう

～金曜日
き ん よ う び

 ８：４５－１７：１５ 

（祝日
しゅくじつ

、年末
ねんまつ

年始
ね ん し

はお休
やす

みとなります） 

※ 事前
じ ぜ ん

にお約束
やくそく

いただいたご相談
そうだん

に関
かん

してはこの限
かぎ

りではありません。 

※ 上記
じょうき

時間外
じ か ん が い

でも携帯
けいたい

電話
で ん わ

にて対応
たいおう

しています。 

 

【相談
そうだん

方法
ほうほう

】 

窓口
まどぐち

来所
らいしょ

の他
ほか

に電話
で ん わ

・訪問
ほうもん

等
など

ご希望
き ぼ う

に応
おう

じます 

※ ご相談
そうだん

が重
かさ

なることもございますので可能
か の う

な限
かぎ

り事前
じ ぜ ん

のお約束
やくそく

を 

お願
ねが

いしております。 

〒066-0042 

千歳市
ち と せ し

東雲
しののめ

町
ちょう

2丁目
ちょうめ

 千歳市
ち と せ し

総合
そうごう

福祉
ふくし

センター
せ ん た ー

 3階
かい

 

電話
で ん わ

  ０１２３－２７－２２１０ 

 

ファックス
ふ ぁ っ く す

  ０１２３－２７－００５０ 

E
いー

メール
め ー る

   chitose-chip@tanetto.jp 

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

 http://www.tanetto.jp/chip.html 

☆ 当
とう

センター
せ ん た ー

は千歳市
ち と せ し

からの委託
い た く

事業
じぎょう

により実施
じ っ し

しています 

支援センタ

ーChip 

（千歳市総

合福祉セン

ター3F） 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

☆ 障
しょう

がい者
し ゃ

総合
そ う ご う

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

Chip
ち っ ぷ

はこんなところです 

【スタッフ
す た っ ふ

】 

  3名
めい

のコーディネーター
こ ー で ぃ ね ー た ー

がご相
そう

談
だん

に応
おう

じます。 

【対象
たいしょう

】 

千歳
ち と せ

市内
し な い

にお住
す

まいの 障
しょう

がいのある方
かた

とそのご家
か

族
ぞく

の方
かた

 

【利用料
りようりょう

】 

ご相談
そうだん

に関
かん

する費用
ひ よ う

は無料
むりょう

です。 

＜ご利用
り よ う

の流
なが

れ（一例
いちれい

です）＞ 

 
相
そう

談
だん

を受
う

け付
つ

けます。 受付表
うけつけひょう

に基本
き ほ ん

情 報
じょうほう

や相談
そうだん

したいこ

とがらを記入
きにゅう

します。（相談
そうだん

受付表
うけつけひょう

） 

相
そう

談
だん

内
ない

容
よう

によって、さらに詳
くわ

し

く具
ぐ

体
たい

的
てき

な 状
じょう

況
きょう

を 伺
うかが

います。

（フ
ふ

ェ
ぇ

イ
い

ス
す

シ
し

ー
ー

ト
と

、ア
あ

セ
せ

ス
す

メ
め

ン
ん

ト
と

表
ひょう

） 

情
じょう

報
ほう

提
てい

供
きょう

の依
い

頼
らい

や簡
かん

単
たん

なア
あ

ド
ど

バ
ば

イ
い

ス
す

などですぐにお答
こた

えでき

る内容
ないよう

のものについてはこの

時点
じ て ん

で課題
か だ い

解決
かいけつ

。 

相
そう

談
だん

者
しゃ

の希
き

望
ぼう

に応
おう

じて 協
きょう

力
りょく

して課
か

題
だい

解
かい

決
けつ

の方
ほう

法
ほう

を探
さぐ

ります。提案
ていあん

させ

ていただく場合
ば あ い

もあります。必
ひつ

要
よう

に応
おう

じて相
そう

談
だん

者
しゃ

の 了
りょう

解
かい

の元
もと

、関
かん

係
けい

機
き

関
かん

の方
かた

も交
まじ

えて検
けん

討
とう

します。（個人
こ じ ん

情 報
じょうほう

使用
し よ う

同意書
ど う い し ょ

） 

支援
し え ん

計画
けいかく

（サービス
さ ー び す

提 供
ていきょう

計画
けいかく

）

を作成
さくせい

します。ご 承
しょう

諾
だく

をいただ

ければ、計
けい

画
かく

に 則
のっと

ってより満
まん

足
ぞく

度
ど

の高
たか

い地
ち

域
いき

生
せい

活
かつ

を送
おく

っていた

だ け る よ う 適宜
て き ぎ

サービス
さ ー び す

の

調 整
ちょうせい

をいたします。 

（ケアマネジメント
け あ ま ね じ め ん と

承諾書
しょうだくしょ

） 

ご自
じ

身
しん

でプ
ぷ

ラ
ら

ン
ん

立
だ

てをする際
さい

の

助
じょ

言
げん

や、必
ひつ

要
よう

に応
おう

じて 情
じょう

報
ほう

提
てい

供
きょう

をいたします。 

ケ
け

ア
あ

マ
ま

ネ
ね

ジ
じ

メ
め

ン
ん

ト
と

を 

ご希
き

望
ぼう

される場
ば

合
あい

 

ケ
け

ア
あ

マ
ま

ネ
ね

ジ
じ

メ
め

ン
ん

ト
と

を 

ご希
き

望
ぼう

されない場
ば

合
あい

 

情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

・相談
そうだん

 

日
にち

常
じょう

生
せい

活
かつ

を送
おく

る上
うえ

での悩
なや

みや困
こま

りご

とを 伺
うかが

いご相
そう

談
だん

の内
ない

容
よう

に応
おう

じて必
ひつ

要
よう

な 情
じょう

報
ほう

提
てい

供
きょう

を行
おこ

ないます。 

たとえば・・・ 

・手
て

当
あ

てや年
ねん

金
きん

のこと 

・障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

の利用
り よ う

について 

・進路
し ん ろ

や 就 職
しゅうしょく

について 

・余
よ

暇
か

の過
す

ごし方
かた

について 

・その他
た

様
さま

々
ざま

なサ
さ

ー
ー

ビ
び

ス
す

について 

関係
かんけい

機関
き か ん

との調 整
ちょうせい

・ネットワーク
ね っ と わ ー く

相談
そうだん

機関
き か ん

や 関係
かんけい

機関
き か ん

と 連携
れんけい

し

ネットワーク
ね っ と わ ー く

により、障
しょう

がいのあ

る方
かた

を中 心
ちゅうしん

にした支援
し え ん

体制
たいせい

を 整
ととの

えます。 

千
ち

歳
とせ

市
し

障
しょう

がい者
しゃ

地
ち

域
いき

自
じ

立
りつ

支
し

援
えん

協
きょう

議
ぎ

会
かい

を開
かい

催
さい

します。 

障
しょう

がいのある方
かた

や家族
か ぞ く

の活動
かつどう

支援
し え ん

 

学習会
がくしゅうかい

や講演会
こうえんかい

を開
かい

催
さい

します。 

地域
ち い き

福祉
ふ く し

権利
け ん り

擁護
よ う ご

事業
じぎょう

や成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

の周知
しゅうち

、普及
ふきゅう

を図
はか

ります。 

ピアカウンセリング
ぴ あ か う ん せ り ん ぐ

講座
こ う ざ

の開催
かいさい

や本人
ほんにん

の会
かい

（星
ほし

の会
かい

）などの当事者
と う じ し ゃ

活動
かつどう

を支援
し え ん

します。 

ケアマネジメント
け あ ま ね じ め ん と

 

ご希
き

望
ぼう

に応
おう

じてケ
け

ア
あ

計
けい

画
かく

を立
た

てた

り福祉
ふ く し

、保健
ほ け ん

医療
いりょう

、教 育
きょういく

、就 労
しゅうろう

な

ど の 様々
さまざま

な サービス
さ ー び す

の 調 整
ちょうせい

を

行 い ま す
おこな       

。 

個
こ

人
じん

情
じょう

報
ほう

保
ほ

護
ご

に関
かん

する方
ほう

針
しん

に基
もと

づき 

個
こ

人
じん

情
じょう

報
ほう

の保
ほ

護
ご

に努
つと

めます。 


